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1. INLEIDING

Dit is ons jaarverslag over 2024 en ook dit jaar gebeurde er veel, in Nederland, in onze
sector en binnen onze vereniging. Met trots kijk ik terug op de inzet van onze leden, die zich
met hart en ziel inzetten voor de corporatiesector. Als vereniging toonden we opnieuw
veerkracht.

We voerden de eerste ledensurvey uit sinds 2019, we ontwikkelden een mooi koersplan 2025
- 2028 en jaarplan 2025. En we hebben, in hauwe samenwerking met Aedes, de Werkwijze
Solidariteit tussen woningcorporaties in Nederland ontwikkeld, en de Governancecode
Woningcorporaties geactualiseerd. We zijn verheugd dat alle voornoemde stukken tijdens de
ALV in november zijn goedgekeurd.

Daarnaast organiseerden we druk bezochte en goed gewaardeerde Webinars en waardevolle
bijeenkomsten, onder andere over alle facetten van bouwen, huurdersparticipatie, diversiteit
in de boardroom, en de noodzaak van samenwerken in de regio. We blijven, vaak in
samenwerking met partners als Aedes, de NVBW, de NVTZ, de Woonbond en andere
partners, streven naar de verdere verbetering van intern toezicht en onze sector, vooral in
turbulente tijden. Gelukkig vinden wij het ministerie en de Aw vaak aan onze zijde.

We staken energie in de werving, selectie en het inwerken van nieuwe bureaumedewerkers.
Als gevolg hiervan ontstond tegen het einde van het laatste tertiaal de nodige rust en
ademruimte.

In klankbordgroepen en in werkgroepen reflecteert de VTW met haar leden op alle
uitdagingen die zich voordoen. Allen met hun eigen perspectief en inbreng. Op bijeenkomsten
worden inhoudelijke vraagstukken besproken. En we schuwen de discussie niet.

En dat is van groot belang. De inbreng van onze leden op onze vele bijeenkomsten en
Webinars, in reactie op onze artikelen en podcasts, tijdens onze masterclasses en trainingen:
die maken de vereniging sterk. Toezichthouders weten als geen ander hoe belangrijk het is
om zoveel mogelijk perspectieven mee te nemen in besluit- en strategievorming.

Heel Nederland is met volkshuisvesting bezig, met de diepgaande impact die de woningnood
heeft. Problematiek die niet alleen om huisvesting gaat, maar om een bredere context van
maatschappelijke vraagstukken, van bestaanszekerheid tot kansengelijkheid, van
zelfredzaamheid tot gezondheid en klimaatverandering.

Nederland roert zich, en die geluiden en perspectieven wil de VTW meenemen. Daarom
hebben we ons nieuwe koersplan vorm gegeven vanuit een visie waar wij ons als hoeders
van maatschappelijke waarde verantwoordelijk voor voelen. Want die maatschappij, dat zijn
ook wij.

De VTW wil bijdragen aan een Nederland waarin prettig samen leven voor iedereen meer
vanzelfsprekend is. Een samenleving waarin de overheid, corporaties en bewoners vanuit
vertrouwen en verbinding, samen actief werken aan het realiseren van een duurzaam, veilig
en betaalbaar (t)huis voor iedereen.

We kijken terug op een jaar waarin samenwerken aan de toekomst centraal stond. Als
onderdeel van ‘Toekomstgericht Toezichthouden’, het thema van het Koersplan 2025 - 2028,
staat 2025 in het teken van ‘Vooruitstrevend Toezicht'.

Met vriendelijke groet,
Egbert de Vries
Voorzitter VTW



2. DE VTW ALS BEROEPSVERENIGING

De VTW staat als vereniging voor een maatschappij waarin prettig samen leven voor
iedereen vanzelfsprekend is. Een samenleving waarin de overheid, corporaties en
bewoners vanuit vertrouwen en verbinding, samen actief werken aan het realiseren van een
duurzaam, veilig en betaalbaar (t)huis voor iedereen. De vereniging biedt een overkoepelend
perspectief en faciliteert de shift van ego-denken naar eco-denken. We dragen bij aan de
ontwikkeling van een hoge standaard voor toekomstgericht toezichthouden. Samen tillen we
het interne toezicht naar een hoger niveau.

2.1 Leden
peildatum: 31 december 2024

Woningcorporatie
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1150 leden 273 woningcorporaties
1276 toezichtfuncties 1 woningcorporatie geen lid

2.2 VTW Programma aanbod

Jaarlijks organiseert VTW tal van bijeenkomsten en evenementen voor haar leden,
waarbij kennisdeling centraal staat. Hieronder vindt u een overzicht van het programma
van het jaar 2024. Dit betreft de onlinebijeenkomsten en bijeenkomsten op locatie,
exclusief de masterclasses en leergangen van de VTW Academie.

We zijn verheugd te melden dat 44% van onze leden en maar liefst 95% van de Raad
van Commissarissen gebruik maakt van ons aanbod. In 2024 hebben ook meer dan 135
niet-leden deelgenomen. Bovendien zijn we blij met de positieve waardering die onze
bijeenkomsten krijgen.

2.3 Ledenbijeenkomsten

44% vd leden !

959% vd RvC's . . -
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8,2 op locatie

7,7 online
i gemiddelde waardering
9 op locatie 18 onderwerpen inhoudelijk niveau

13 online

1.198 deelnemers
(557 unieke deelnemers)



Overzicht bijeenkomsten 2024

Datum
2 feb

9 feb
7 mrt
19
mrt
10 apr
25 apr

8 mei
4 juni

5 juni

6 jun

12 jun

19 jun

19 sep

25 sep

14 okt

15 okt

30 okt

13
nov

20
nov

6, 14
nov
25
nov

Onderwerp/partner(s)

Bijeenkomst Aedes
Benchmark
Webinar Fiscaliteit (Deloitte)

Bijeenkomst leden
Commissarissenpool

Pilot Leergang op netwerken
1

Bijeenkomst Diversiteit
boardroom

Pilot Leergang op netwerken
2

Webinar ESG (Deloitte)

Webinar VTW-NVTZ
Netwerkrol van de RvC
Webinar AW
onverenigbaarheden
VTW Bouwdag met
verschillende partners

ALV en Workshop Koersplan

Diversiteit 2
ook Searchbureaus en Aw

Invited Conference
Toezichtnetwerk:

Sociale Veiligheid

Webinar Politiek Prinsjesdag

Workshop AI met Alliantie

Pilot Leergang Toezicht op
netwerken 3

Webinar Evaluatie
Governancecode

met de evaluatie-commissie
Bewonersparticipatie met
Aedes en Woonbond

ALV en Workshop 7 nieuwe
vinkjes voor
toekomstgericht
toezichthouden

Webinar WSW

Regiobijeenkomst met SVH
over regionaal
samenwerken

Locatie
Wooning -
Utrecht

online
Mariénhof
Amersfoort
Online
Wereldmuseum
Rotterdam

Den Haag

Online
Online

Online

Groene Afslag
Laren

Buitenplaats
Amerongen

Kasteel
Woerden

ZZINN
Den Haag

Online
Bouwlab R&Do
Haarlem

Den Haag
Online 7,7

Rijswijk
Wonen

Van der Valk
Veenendaal

2x online
Bouwhuis

Nederland
Zoetermeer

Spreker(s) / Dagvoorzitter

Ingrid van der Kraan - VTW
Barend van de Kraats - Aedes
Ingrid Boink, Henk de Graaf,
Sebastiaan Timmermans
Bronia Vermaas

Met Aedes en Universiteit Tilburg
Cor van Montfort en Patrick Kenis
Bronia Vermaas

Met Aedes en Universiteit Tilburg
Cor van Montfort en Patrick Kenis
Bart Verbon en Henk de Graaf

Marius Buiting + (NVTZ)

Karin Runia (Multipel)

José Meppelink en

Rachel Dijkhorst
Versnellingslab Circulair Bouwen
Circusvis, Taskforce nieuwbouw
woningcorporatie, VTW werkgroep
NPA

Aedes, VTW lid Guido Mertens
Bronia Vermaas - VTW

Gijs Scholten van Aschat

Egbert de Vries - VTW

Ingrid van der Kraan - VTW
Rachel Dijkhorst - Aw

José Meppelink - Aw

Frank Seine - VTW academie
Ron Piepers - VTW

Martin van Rijn - Aedes

Bronia Vermaas - VTW

Lucas Benschop - 1848

Egbert de Vries - VTW

Bronia Vermaas - VTW

Bronia Vermaas - VTW

Marco Derksen - VTW

Jan Theunissen - Alliantie

Met Aedes en Universiteit Tilburg
Cor van Montfort en Patrick Kenis
Bronia Vermaas - VTW

Egbert de Vries - VTW

Bert Krikke & Stefan Peij

Rob van den Broeke - Rijswijk Wonen
Marije van den Berg - dagvoorzitter
Egbert de Vries - VTW

Annelies Barnard - woonbedrijf iederl
Cor de Jong - SBHw

Bronia Vermaas - VTW

Farid Tabarki — keynote

Egbert de Vries - VTW

Rob Rétscheid en Diana Koning

Jeroen Frissen - dagvoorzitter
Bronia Vermaas - VTW

Jacco Maan - Vidomes

Nicole Maarsen- RVH

Egbert de Vries - VTW

Rob van den Broeke - Rijswijk
Wonen

Jozefine Hoft-SVH

2.4 2x ALV en Themabijeenkomsten
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Jaarlijks houdt de VTW twee Algemene Ledenvergaderingen (ALV), gevolgd door een
bijeenkomst met een specifiek thema.

ALV 12 juni - Samen doen! Betekenisvol intern toezicht

Woensdag 12 juni vond in Buitenplaats Amerongen de
voorjaarsledenvergadering van de VTW plaats. Aansluitend hieraan gingen
leden, na een inspirerende en prikkelende inleiding door Gijs Scholten van
Aschat, met elkaar in gesprek tijdens een workshop over de koers van de
vereniging.

Meer dan 75 leden van de VTW kwamen bijeen om de jaarstukken voor 2024 vast te
stellen. Tevens werd afscheid genomen van Farah Aarts (bestuurslid VTW) en Lucelle van
Hovell tot Westerflier-Wolberink (voorzitter Commissie van aanbeveling en beroep). Op
de agenda van de Algemene Ledenvergadering stonden verder twee benoemingen:
Ingeborg Koopmans werd benoemd als nieuw lid van het bestuur van de VTW en Anna
Ermers-Mulder als nieuwe voorzitter van de Commissie van aanbeveling en beroep.

Evaluatie Governancecode Woningcorporaties

We informeerden onze leden over het proces van de evaluatie van de Governancecode
Woningcorporaties. De VTW heeft dit advies in de zomer met de Klankbordgroep
besproken. Daarnaast organiseren Aedes en VTW een gezamenlijke bijeenkomst voor
commissarissen en bestuurders. De vaststelling van de geactualiseerde Governancecode
werd geagendeerd voor het najaar, met 1 januari 2025 als datum van inwerkingtreding.

Na de ALV : Pleidooi voor de terugkeer van de Nar

Gijs Scholten van Aschat ging in zijn inleiding in op de lessen over leiderschap die we uit
Shakespeares rijke en nog steeds relevante oeuvre kunnen trekken en hield een pleidooi
voor de terugkeer van de Nar. De bijdrage van Scholten van Aschat werd zeer
gewaardeerd. Dit bleek ook uit de reactie die wij ontvingen van Ben Pluijmers (Voorzitter
RvC Wonen Wateringen):

Complimenten voor de keuze om Gijs Scholten van Aschat de inleiding te laten houden
bij de workshop. Het had een grote meerwaarde. Ik vond het zeer inspirerend, zowel qua
inhoud als presentatie. Het beklijft en geeft stof tot nadenken: een voltreffer!

Na de inspirerende en prikkelende inleiding van Scholten van Aschat gingen de leden in
groepjes in gesprek tijdens een workshop over de koers van de VTW.

Klik hier voor de video-terugblik en sfeerimpressie van deze bijeenkomst.

ALV 20 november - Toekomstgericht Toezichthouden met de 7
Nieuwe Vinkjes

Woensdag 20 november vond bij Van der Valk Veenendaal de herfst
ledenvergadering van de VTW plaats. Aansluitend hieraan gingen leden, na een
inspirerende en prikkelende inleiding door trendwatcher en commissaris Farid
Tabarki, met elkaar in gesprek tijdens een workshop over de 7 Nieuwe Vinkjes
voor Toekomstgericht Toezichthouden.

Op de agenda van deze ALV stonden onder andere de evaluatie de Governancecode
Woningcorporaties, de vaststelling van de geactualiseerde code zelf inclusief toelichting,
de werkwijze solidariteit tussen woningcorporaties in Nederland, het VTW Koersplan
2025 - 2028 en het Jaarplan 2025, inclusief begroting voor 2025. Daarnaast is Bert
Krikke voor een 2¢ termijn herbenoemd als bestuurslid van de VTW en namen we
afscheid van Harold Willems, lid van de commissie van Aanbeveling en Beroep. De
geactualiseerde Governancecode is vastgesteld, met 1 januari 2025 als datum van
inwerkingtreding.

De overgang van een industriéle naar een "vloeibare samenleving"” brengt
fundamentele aanpassingen met zich mee, waarbij technologie een steeds
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https://vtw.nl/bestuur
https://vtw.nl/Commissies
https://youtu.be/aXOREA-mFhU

prominentere rol speelt. Wat betekent dit voor individuen, organisaties en
toezichthouders?

De leden van de VTW hadden zojuist het VTW Koersplan 2025 - 2028 Toekomstgericht
Toezichthouden in de ALV goedgekeurd. Trendwatcher en commissaris Farid Tabarki nam ons
vervolgens langs de grootste maatschappelijke uitdagingen van het moment. Hij gebruikte de
nieuwe zeven vinkjes om de vertaalslag te maken vanuit het koersplan naar Toekomstgericht
Toezichthouden in de VUCA realiteit (Volatile, Uncertain, Complex, Ambiguous).

Met een wervelende energie nam Farid ons mee in de kracht van verbinding, veerkracht,
vooruitzien, variéteit, verkeerd lopen, vertragen en vloeibaar leiderschap. Acties,
eigenschappen en kwaliteiten die de komende jaren nog vaak ter sprake zullen komen. Er
met elkaar over in gesprek gaan levert de meest waardevolle inzichten. Samen aan de slag
dus.

Klik hier voor de video-sfeerimpressie van deze bijeenkomst.

2.5 Opleidingsprogramma VTW Academie

Leden van de VTW werken voortdurend aan hun rol als toezichthouder bij een
woningcorporatie, om zo effectief bij te dragen aan de volkshuisvesting. Dit omvat
niet alleen het vergroten van (vak)kennis en vaardigheden, maar gaat ook om een
voorbeeldfunctie in houding en gedrag.

Om leden en aspirant-commissarissen hierbij te ondersteunen, heeft de VTW een uitgebreid
aanbod aan permanente educatie (PE) samengesteld. Als beroepsvereniging en promotor van
de kwaliteit van intern toezicht, organiseren we webinars en ledenbijeenkomsten door het
hele land over actuele thema's. Daarnaast werken we samen met de VTW Academie, die
masterclasses aanbiedt over diverse relevante onderwerpen.

Leden kunnen ook gebruik maken van het aanbod van andere opleiders.

De VTW Academie biedt een breed scala aan scholingsprogramma's voor (toekomstige)
commissarissen, waarover de leden zeer positief zijn. Deze programma's behandelen
relevante thema's en actuele ontwikkelingen, en richten zich op het bevorderen van kennis
en vaardigheden die passen bij commissarissen in de volkshuisvesting. De Avicenna
Academie voor Leiderschap fungeert als regiepartner van de VTW Academie.

November 2024 nam Conny Heemskerk de rol van programmamanager van de VTW
Academie over van Koos Parie. Als iemand de afgelopen 20 jaar het intern toezicht naar een
hoger niveau heeft helpen tillen, is Koos het wel. Zijn verfrissende, no-nonsense insteek
hebben menig nieuwe en ervaren commissaris hun hersenen laten kraken. Wij danken Koos
voor zijn tomeloze inzet en bijdrage aan de professionalisering en ontwikkeling van de VTW
Academie.

Daarnaast heeft de VTW Academie een Programmaraad ingesteld, die een rol speelt bij het
identificeren van de ontwikkelingsbehoeften van de leden, gevraagd en ongevraagd advies
geeft over bestaande en nieuwe opleidingen, en de kwaliteit van lopende programma’s
bewaakt.

Cijfers 2024
In 2024 ontving de VTW Academie 370 aanmeldingen, waarvan 102 online. Dat is 28 minder
dan 2023, toen waren er 398 aanmeldingen. De gemiddelde waardering in 2024 was 7.9.


https://youtu.be/RP845i9yYbg

Nieuwe opleidingen
In 2024 zijn bij de VTW verschillende nieuwe opleidingen gestart, waaronder:

- Toezichthouden op sociale veiligheid
- Scenarioplanning om grip te krijgen op de toekomst
- Effectief vergaderen in de boardroom
- Strategieontwikkeling en de rol van de RvC
- Samenwerking met de Governance Academy
o E-learning Programma Gecertificeerd Commissaris
o BLC Board leiderschap voor de ervaren toezichthouder
o Specialty Diploma (wordt in 2025 niet meer aangeboden)

Best beoordeelde opleidingen
De top vijf van best beoordeelde opleidingen in 2024

- Werkgeverstaken van de RvC

- Effectieve communicatie in de boardroom
- Cybersecurity, privacy en ethiek

- Waarde gedreven toezichthouden

- Leergang voor de voorzitter

2.6 Communicatie

De VTW informeert leden via verschillende communicatiekanalen over actuele onderwerpen
en kennisverdieping, en ondersteunt leden zo in hun werk als commissaris. We publiceerden
geactualiseerde handreikingen, de splitsingtool, en online en offline artikelen via diverse
kanalen en platforms. Daarnaast hebben we de eerste ledensurvey sinds 2019 uitgevoerd.
Daarin gaven 109 van onze leden aan hoe zij de dienstverlening ervaren, van welke
informatiekanalen zij gebruik maken en hoe belangrijk de gedeelde informatie is voor de
uitvoering van hun rol als toezichthouder. De uitkomsten hiervan worden meegenomen in
de ontwikkeling en uitwerking van een strategisch communicatieplan.

Handreikingen

Dit jaar hebben wij de handreiking duurzaamheid uitgebracht
en de handreiking toezicht op fiscaliteit geactualiseerd. De y
handreikingen van de VTW staan op DUURZAAMHEID
https://www.vtw.nl/publicaties

+ UPDATE 2024
Tools

+ ACTUALISATIE

Vervolgstappen EISON Onderzoek

In 2023 werkte de VTW mee aan het project EISON van de Tilburg University. EISON staat
voor 'External and Internal Supervision Methods and Modalities for Organizational Networks
Addressing Complex Societal Issues’. Het project is een van de drie door het NWO
gefinancierde projecten om inzichten te krijgen in en bij te dragen aan de innovatie van
onafhankelijk publiek toezicht.

Klik HIER voor meer informatie over het EISON project

Als vervolg op onze deelname aan het EISON onderzoek , is de intentie ontstaan de pilot voor
toezicht op netwerken op te nemen in het curriculum van de VTW Academie.


https://www.vtw.nl/publicaties
https://www.tilburguniversity.edu/nl/onderzoek/instituten-en-researchgroepen/eison/welcome-eison
https://vtw.nl/nieuwsbrief/368/artikel/3234

VTW Ledensurvey 2024

In september vulden 109 VTW leden de ledensurvey in. De antwoorden hebben we onderling
vergeleken en met de resultaten van de vorige survey, die in 2019 was gehouden. Hieruit
komt een duidelijk overzicht van hetgeen onze leden het meest waarderen en waar zij nog
ruimte voor verbetering zien

Meer dan 70% geeft een 8 of hoger voor
Bevorderen van de kwaliteit en het ontwikkelen van intern toezicht in woningcorporaties
(71%) Aanbod op het gebied van (actuele) informatie, deskundigheid en kennis (78%)

Meer dan 70% geeft een 7 of hoger voor
Ondersteuning en afhandeling van vragen door medewerkers en directeur van het bureau
(85%) Belangenbehartiging (76%)

Informatievoorziening blijft de belangrijkste reden voor lidmaatschap, gevolgd door netwerken
en belangenbehartiging. Informatievoorziening 48x Netwerken 37x Persoonlijke ontwikkeling
37x Belangenbehartiging 26x De belangrijkste en meest zichtbare toevoeging van waarde ligt
volgens de leden bij de actuele informatievoorziening, kennisontwikkeling, en
netwerkmogelijkheden.

De resultaten zijn in zeven hoofdthema's gebundeld en meegenomen in de eindredactie van
het VTW Koersplan 2025 - 2028: Toekomstgericht Toezichthouden.

- Reden voor lidmaatschap van VTW

- Dienstverlening in perspectief

- Aanbod van de VTW Academie

- Scores en belang van informatiekanalen

- Thema's voor de toekomst

- Algemene tevredenheid en verwachtingen
- Aanvullende feedback

De uitkomsten van de Ledensurvey gebruiken we voor het opstellen en uitwerken van het
Strategisch Communicatieplan. Klik HIER om de resultaten van de VTW Ledensurvey 2024 te
bekijken.

Publicaties

4x Aedes Magazine vaste rubriek VTW 2024

#1: Doen we wel genoeg? - Dilemma’s duurzaamheid in de bestuurskamer
#2: Huurdersparticipatie en toezicht: Wat betekent dit voor de huurder?
#3: Toezicht op en met Artificial Intelligence — Niet Al maar de mens beslist
#4: Toezicht op een veilige werkcultuur — Niets doen is geen optie

Online

De VTW maakt gebruik van diverse online communicatiekanalen. Zo wordt er wekelijks een
digitale nieuwsbrief uitgestuurd. Uit de ledensurvey bleek dat de wekelijkse nieuwsbrief de
meest gelezen en gewaardeerde informatiekanaal is. Om die reden staat de nieuwsbrief
bovenaan de prioriteitenlijst voor optimalisatie. Ter verbetering van de leesbaarheid en
leeservaring, namen we eind december het besluit om begin 2025 de grafische opmaak van
de nieuwsbrief op te frissen door de toevoeging van beeld en nieuwe huisstijl kenmerken.

45 Nieuwsbrieven 2024
Gemiddeld 2.071 ontvangers
Gemiddeld door 1.236 ontvangers gelezen


https://vtw.nl/data/media/Uitkomst%20VTW%20ledensurvey%202024.pdf
https://aedesmagazine.nl/nl/editie-1-2024/dilemmas-duurzaamheid-in-de-bestuurskamer
https://aedesmagazine.nl/nl/editie-2-2024/huurdersparticipatie-en-toezicht
https://aedesmagazine.nl/nl/editie-3-2024/toezicht-op-en-met-artificial-intelligence
https://aedesmagazine.nl/nl/editie-4-2024/toezicht-op-veilige-werkcultuur

Website VTW

Historische gegevens websitebezoek: 62.762 (2021). In 2022 steeg het naar 63.410. In 2023
daalde het aantal bezoekers naar 56.900. Als gevolg van het vertrek van de tijdelijke
communicatiemedewerker medio maart was er minder berichtgeving via de VTW-website. In
afwachting van de komst en het inwerken van twee nieuwe communicatiemedewerkers vanaf
juni en medio augustus 2024, verwachtten we een daling in het bezoekersaantal van 2024.
Het exacte bezoekersaantal volgt nog. De update van de website staat op de agenda als
onderdeel van de uitwerking van het strategisch communicatieplan.

X / Twitter

@CorporatiesRvC. Het aantal volgers liep al terug, van 1686 in 2021, naar 1623 in 2023. De
VTW is in maart 2024 gestopt met het plaatsen van publicaties op Twitter / X

ﬂﬂ LinkedIn volgers

De stijging van het aantal volgers van ons LinkedIn kanaal heeft ook in 2024 doorgezet. Van
1375 volgers in 2021, steeg het aantal in 2022 tot 1579 en nog een jaar later (2023) waren
dat er 1925. Eind 2024 werd onze LinkedIn pagina door 1981 LinkedIn gebruikers gevolgd;
56 meer dan het jaar daarvoor.

u YouTube

20 video’s gepubliceerd in 2024

3 columns Bestuur en vereniging

10 video's Terugblik VTW bijeenkomsten
1 video Handreiking Duurzaamheid - Bert Krikke
6 video's Diverse VTW Podcasts

20 video’s
3.395 x

bekeken op YouTube
versus 4.623 x in 2023

®

VTW
PODCAST

VTW Podcast

In 2024 hebben we 6 podcasts gepubliceerd. De VTW podcast Actueel
ontvangt positieve reacties van zowel leden als betrokkenen. Het is een 6
vaste waarde binnen de communicatie-inspanningen van de VTW. De

. . . . . Podcasts
opname van 2 afleveringen in september zijn techniek mislukt. De opnames
van november zijn wegens drukte overgeheveld naar januari 2025.
6x Podcast 2024 Maand Beluisterd
Formatiefiasco en de impact op toekomstige wetgeving in de februari 584x
volkshuisvesting
Solidariteit in de corporatiesector: beleid en praktijk februari 999x
De Staat van de corporatiesector 2023 april 709x
In gesprek met het WSW, het Waarborgfonds Sociale april 720x
Woningbouw
Actualiteiten corporatiesector in gesprek met Aedes juni 636X
Ontwikkelingen ouderenhuisvesting juni 902x
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https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14459368-vtw-actueel-formatiefiasco-en-de-impact-op-toekomstige-wetgeving-in-de-volkshuisvesting
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14459368-vtw-actueel-formatiefiasco-en-de-impact-op-toekomstige-wetgeving-in-de-volkshuisvesting
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14493687-vtw-actueel-solidariteit-in-de-corporatiesector-beleid-en-praktijk
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14493687-vtw-actueel-solidariteit-in-de-corporatiesector-beleid-en-praktijk
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14911639-actueel-staat-corporatiesector-2023
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14957528-vtw-actueel-in-gesprek-met-het-wsw-het-waarborgfonds-sociale-woningbouw
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/14957528-vtw-actueel-in-gesprek-met-het-wsw-het-waarborgfonds-sociale-woningbouw
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/15288576-vtw-actueel-actualiteiten-corporatiesector-in-gesprek-met-aedes
https://www.buzzsprout.com/926935/episodes/15316363-vtw-podcast-actueel-ontwikkelingen-ouderenhuisvesting

3. DE VTW ALS BELANGENBEHARTIGER

/1IN

De VTW neemt een actieve rol in bij actuele thema's en de
maatschappelijke discussies die relevant zijn voor intern toezicht en
aanverwante kwesties binnen de corporatiesector. We
vertegenwoordigen de belangen van onze leden door effectief te
communiceren met relevante ministeries, belanghebbenden en
politieke partijen.

3.1 Politiek en wetgeving

In het jaar 2024 heeft de Vereniging van Toezichthouders in Woningcorporaties
(VTW) zich wederom actief ingezet voor haar leden en de belangen van de
woningcorporatiesector. Met een focus op het verbeteren van de regelgeving, het
bevorderen van transparantie en het creéren van een gunstig politiek klimaat, heeft
de VTW een belangrijke rol gespeeld in het vormgeven van het beleid en de
ontwikkelingen binnen de sector. In de volgende paragrafen beschrijven we enkele
cruciale gebeurtenissen en initiatieven waarbij de VTW zich heeft ingezet voor haar
leden en de bredere corporatiegemeenschap.

Reactie naar Aw op aanpassing formulier G&B

21 mei 2024 heeft de Autoriteit Woningcorporaties (Aw) het nieuwe formulier 'Aanvraag
Zienswijze geschiktheid en betrouwbaarheid' gepubliceerd samen met de handreiking
'Voorkomen van schijn van belangenverstrengeling'. De VTW is door de Aw betrokken bij het
proces om het aanvraagformulier aan te passen en heeft waardevolle input kunnen leveren.
De Aw neemt het oude formulier per 1 september 2024 niet meer in behandeling. Meer over
het artikel van de Aw vindt u HIER.

Uitwerking werkwijze Solidariteit tussen woningcorporaties in
Nederland, samen met Aedes.

In aanloop naar het ledencongres van Aedes en de ALV van de VTW, die beiden plaats
vonden in november 2024, heeft de VTW in samenwerking met Aedes de werkwijze
solidariteit tussen woningcorporaties in Nederland opgesteld. Nadat deze voorgestelde
werkwijze door de leden van Aedes en de VTW was aangenomen, hebben de VTW en
Aedes samen de eerste stappen gezet voor de werving van de sectorcommissiepool
solidariteit.

Handreiking arbeidsovereenkomst statutair bestuurder met NVBW

In samenwerking met de NVBW is een start gemaakt aan het samenstellen van een
handreiking arbeidsovereenkomst statutair bestuurder. Deze is in februari 2025 na
akkoord gepubliceerd

Reactie op concept aanpassing Beleidsregel Aw

In 2024 heeft de Aw de Beleidsregel geévalueerd en herzien op basis van de
ervaringspraktijk van de afgelopen twee jaar. De tekst wordt op sommige onderdelen
verduidelijkt, aangescherpt en geactualiseerd. De VTW en andere belanghouders zijn
gevraagd om te reageren op het concept. De planning is dat de herziene Beleidsregel eerste
helft van 2025 ingaat.

De VTW heeft gebruik gemaakt van de mogelijkheid om te reageren op de voorgenomen
herziening van de Beleidsregel. Hierbij hebben wij ons als vereniging van toezichthouders
specifiek gericht op de hoofdstukken 1 (Inleiding), 3 (geschiktheid en betrouwbaarheid van
bestuurders en commissarissen) en 4 (onverenigbaarheden). Deze sluiten aan bij de
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https://www.ilent.nl/onderwerpen/actuele-informatie-autoriteit-woningcorporaties/nieuwsberichten-aw/aanvraagformulier-zienswijze-geschiktheid-en-betrouwbaarheid-vernieuwd

verantwoordelijkheid van commissarissen voor zowel het aanstellen als het functioneren van
bestuur en intern toezicht.

De Aw heeft aangegeven een aantal suggesties van de VTW te zullen overnemen. De
aanpassing van hoofdstuk 2 treedt per 2025 in werking. De overige wijzigingen volgen in het
tweede kwartaal van 2025.

Uitkomst Aw m.b.t. Vastgoedbezit

15 maart 2024 publiceerde Aw het bericht dat hun onderzoek naar vastgoedbezit vertrouwen
geeft in de stappen die de sector zet om belangenverstrengeling te voorkomen. De VTW
onderschrijft de uitspraak dat integriteit een werkwoord blijft, aldus directeur Bronia
Vermaas-van de Bilt in reactie op de publicatie van Aw. Klik HIER voor het volledige artikel
van de Aw

Maart: Wetsvoorstel Versterking regie volkshuisvesting naar Tweede
Kamer

Het wetsvoorstel Versterking regie volkshuisvesting is op 7 maart naar de Tweede Kamer
gestuurd. Deze wet zorgt ervoor dat overheden beter en sneller kunnen sturen op hoeveel,
waar en voor wie we gaan bouwen. Het Rijk, provincies en gemeenten kunnen zo de regie
hernemen op de volkshuisvesting en de woningbouwopgave in het bijzonder. Deze opgave is
groot: van 2022 tot en met 2030 moeten we 981.000 nieuwe woningen bouwen, waarvan
twee derde betaalbaar.

Mei: Akkoord op hoofdlijnen vier formerende partijen

17 mei hebben de PVV, VVD, NSC en BBB hun hoofdlijnenakkoord gepresenteerd, waarin we
zien dat de noodzaak om de woningnood aan te pakken wordt onderkend. Aedes publiceerde
een bericht op hun website met alle maatregelen die van invloed zijn op het werk van
woningcorporaties. Lees HIER het volledige artikel.

Juli: Wet Betaalbare Huur

De VTW en Aedes melden eind juni dat zij verheugd zijn dat de eerste kamer de wet
betaalbare huur met ingang van 1 juli heeft aangenomen. Het gevraagde uitstel om het
nieuwe WWS(0) af te ronden is ingewilligd, waarmee corporaties tot eind 2024 de tijd kregen
om een feitelijk kloppende puntentelling aan nieuwe contracten mee te geven. Ook zijn we
blij dat de motie van Kamerlid Talsma werd aangenomen, die de regering oproept zich in te
spannen voor uitbreiding van de DAEB naar het middensegment. Klik HIER voor uitgebreidere
informatie.

Samen met toezichthetwerk gereageerd op de wet BAZ

De VTW heeft gereageerd op de internetconsultatie Wet Basisverzekering
Arbeidsongeschiktheid Zelfstandigen (BAZ). Naar aanleiding van vragen van leden heeft de
VTW, in samenwerking met het Toezichtnetwerk, een reactie ingediend op het wetsvoorstel
dat voorziet in een verplichte verzekering voor zelfstandigen tegen inkomensverlies bij
arbeidsongeschiktheid. In onze gezamenlijke reactie op de BAZ brengen we naar voren dat
het vak van commissaris in de meeste gevallen een nevenfunctie is. Daardoor zijn onze
commissarissen al verzekerd via hun werkgever en is deze wet voor hen een dubbele heffing.

Lees het artikel op de website HIER
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https://vtw.nl/nieuws/autoriteit-woningcorporaties-vertrouwen-dat-woningcorporaties-belangenverstrengeling-voorkomen
https://aedes.nl/politiek/de-belangrijkste-plannen-uit-het-hoofdlijnenakkoord-voor-woningcorporaties
https://vtw.nl/nieuwsbrief/346/artikel/3019
https://vtw.nl/nieuwsbrief/350/artikel/3047

September: Overlijden Marius Buiting (NVTZ)

18 september overleed directeur van de NVTZ Marius Buiting. We kennen Marius als een
innemende, bevlogen en inspirerende man die zich met hart en ziel heeft ingezet voor zorg
en welzijn, onze vereniging, leden, medemens en de samenleving. Als verbinder wist hij
verschillende werelden bij elkaar te brengen. Marius was sinds 2011 directeur en boegbeeld
van de NVTZ. Lees het volledige bericht op de NVTZ-website HIER

November: Liesbeth Spies benoemd als voorzitter Aedes

Liesbeth Spies is op donderdag 21 november 2024 tijdens het Aedes-ledencongres benoemd
tot de nieuwe voorzitter van Aedes. De benoeming geldt voor een periode van 4 jaar. Ze
start 1 februari 2025, tot die tijd blijft Martin van Rijn aan als voorzitter van Aedes. Lees het
persbericht op de Aedes-website HIER

December: Verhoging OOB-status drempel

Minister Keijzer kondigt aan dat de grens voor de status van Organisatie van Openbaar
Belang (OOB-status) per 1 januari 2026 wordt verhoogd naar 20.000 verhuureenheden. In
plaats van de eerder genoemde 10.000. Deze beslissing komt mede voort uit onderzoek in
opdracht van de VTW en Aedes en is een belangrijke een stap om de administratieve lasten
te verminderen voor kleinere corporaties. Lees ook: Per 1 januari 2026 OOB-status van 5.000
naar 20.000 VHE

Woontop 2024: Herijkte NPA 2025-2035

In aanloop naar de Woontop 11 december zijn de Nationale Prestatieafspraken onder de loep
genomen. Minister Mona Keijzer presenteerde de herijkte NPA 2025 - 2035. De herijking van
de Nationale Prestatieafspraken (NPA) benadrukt de noodzaak van een integrale aanpak en
nauwe samenwerking tussen alle betrokken partijen.

Van toezichthouders vraagt dit te blijven monitoren op realisatie van de maatschappelijke
opgaven, financieel realisme, een strategische aanpak van de kernopgaven, en oog te
hebben voor de personele belasting. De koers richting 2035 is uitgezet. De concrete
samenwerking tussen woningcorporaties wordt steeds belangrijker. Onzekerheden en
onvoorziene ontwikkelingen vragen om blijvende aandacht, flexibiliteit en toezicht op
samenwerkingen en samenwerkingsverbanden. De werkgroep NPA van de VTW identificeerde
11 dilemma’s voor toezichthouders.

Klik HIER voorde 11 dilemma’s en het volledige artikel.
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https://www.nvtz.nl/actueel/overlijdensbericht/#:%7E:text=Vanochtend%20bereikte%20ons%20het%20verdrietige,getroffen%20door%20dit%20enorme%20verlies.
https://aedes.nl/vereniging/liesbeth-spies-benoemd-tot-voorzitter-aedes
https://vtw.nl/nieuwsbrief/366/artikel/3229
https://vtw.nl/nieuwsbrief/366/artikel/3229
https://vtw.nl/nieuwsbrief/367/artikel/3225

4. DE VTW ALS BEVORDERAAR VAN DE
KWALITEIT VAN HET INTERN TOEZICHT

VTW waakt over het professioneel, integer en transparant
uitoefenen van intern toezicht binnen corporaties. We stimuleren
discussie, onderzoek en evaluatie en beinvlioeden de ontwikkeling
van kaders en codes.

4.1 VTW commissarissenpool voor ontstentenis en
belet

De VTW heeft een commissarissenpool opgezet, bestaande uit leden die in geval van nood
snel kunnen invallen bij onverwachte vacatures in een Raad van Commissarissen (RvC) als
gevolg van ontstentenis of belet. In 2024 is in totaal vijf keer een beroep gedaan op de
Commissarissenpool. Dit heeft geleid tot de selectie van 89 kandidaten voor zes functies in
de provincies Zuid-Holland en Noord-Brabant.

4.2 Hulplijn Commissarissen

De Hulplijn Commissarissen biedt een toegankelijke mogelijkheid voor leden van Raden van
Commissarissen (RvC) om advies in te winnen bij de VTW wanneer zich problemen voordoen.
Zowel individuele leden van een RvC als de RvC als geheel kunnen gebruik maken van deze
hulplijn. Het betreft situaties waarin sprake is van een op redelijke gronden gebaseerd
vermoeden van (dreigende) onenigheid of een misstand, waaronder conflicterende belangen
en integriteitskwesties binnen een woningcorporatie waarbij een maatschappelijk belang op
het spel staat. Alle informatie met betrekking tot de adviesvraag wordt strikt vertrouwelijk
behandeld en wordt niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de verzoeker
aan derden verstrekt.

4.3 Governancecode Woningcorporaties

Lid worden van de VTW gaat gepaard met bepaalde verantwoordelijkheden. Een van de
belangrijkste vereisten is de naleving van de Governancecode Woningcorporaties, inclusief
het rapporteren over de toepassing van de code in het voorgaande jaar. De eis voor
permanente educatie vloeit voort uit de code.

In opdracht van Aedes en de VTW voerde de Commissie Evaluatie Governancecode
Woningcorporaties de evaluatie van de Governancecode Woningcorporaties. De commissie
bestond uit zeven inhouds- en ervaringsdeskundigen van de VTW, Aedes, NVBW, onder
leiding van onafhankelijke voorzitter Stefan Peij. Achterbannen en belanghebbenden zijn
betrokken middels een survey (252 respondenten), de klankbordgroep VTW (elf leden) die
voorafgaand aan iedere vergadering van de EC-GCW bijeen kwam en notulen deelde, input
van de Aedes en VTW besturen, die prealabele adviezen van de Commissie bespraken in hun
reguliere vergaderingen en via brieven van woningcorporaties en NBA.

De belangrijkste punten uit het advies waren:
1. De code niet teveel veranderen, maar meer doorleven
2. Maak de code meer compact, toegankelijk en actueel met meer nadruk op
verantwoording
3. Faciliteer de structurele dialoog, zorg voor structurele terugkoppeling in de sector

Tijdens het congres (Aedes) en de ALV (VTW) in november 2024 hebben de leden van Aedes
en de VTW ingestemd met de geactualiseerde Governancecode Woningcorporaties 2025, met
inwerkingtreding op 1 januari 2025.
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https://vtw.nl/nieuwsbrief/320/artikel/2752
https://vtw.nl/nieuwsbrief/320/artikel/2752
https://vtw.nl/data/media/Governancecode%20Woningcorporaties%202025_geredigeerd_14-2-2025.pdf

4.4 Handhaving naleving lidmaatschapseisen

Om naleving te waarborgen, heeft het bestuur een interne handhavingsprocedure opgesteld,
gebaseerd op de statuten en het huishoudelijk reglement. Deze procedure omvat zorgvuldige
hoor- en wederhoorprincipes, waarbij leden het recht hebben om in beroep te gaan bij de
commissie van aanbeveling en beroep.

Bezoldiging commissarissen

In de ALV van 22 november 2022 is besloten om de Beroepsregel Bezoldiging
Commissarissen vanaf 2023 als een adviesregeling te hanteren. De leden stemden ook in
grote meerderheid voor het (blijven) monitoren van de daadwerkelijke bezoldiging. In 2024
is de uitvraag voor de Bezoldiging RvC over 2023 onder RvC-voorzitters gedaan.

De RvC kan de adviesregeling gebruiken om tot een passende bezoldiging te komen binnen
de wettelijke kaders van de Wet Normering Topinkomens (WNT). De geadviseerde maxima
liggen lager dan de maxima van de WNT.

Bij een niet-bindende adviesregeling is het nog belangrijker dat de RvC via een zorgvuldig
proces tot een maatschappelijk te legitimeren honorering van zijn werkzaamheden komt. En
tevens over dat proces transparant verantwoording aflegt in het RvC-jaarverslag.

De VTW ontving in januari 2024 van de Aw het overzicht van de door commissarissen in 2022
ontvangen bezoldiging o.b.v. de dVi 2022. Bekeken is de bezoldiging die 1.461
commissarissen bij 278 corporaties in 2022 hebben ontvangen.

De totale som van de bezoldiging bedroeg in 2022 €18.886.751; 4% meer dan in 2021. Dit is
26% en 8% onder het maximum dat volgens respectievelijk de WNT en Beroepsregel
mogelijk zou zijn geweest.

Bij 2 RvC’s die voor 2022 hebben gekozen voor de (oude) Beroepsregel 2021 plus 3%
indexering is sprake van een vermeende overschrijding van de verplichte maxima. Hierbij
gaat het om 2 commissarissen en liggen de vermeende overschrijding (ver) onder de € 500.

Bij 41 RvC’s die voor 2022 hebben gekozen voor de (aangepaste) Beroepsregel 2022 is
sprake van vermeende overschrijdingen van de geadviseerde individuele maxima. Bij 9 van
deze RvC'’s bedragen de vermeende overschrijdingen meer dan € 500. Geen enkele RvC heeft
het maximum voor de RvC overschreden.

Uit de toelichting van de 9 RvC-voorzitters blijkt dat alle gevallen van overschrijding goed
verklaarbare, plausibele oorzaken hebben, zoals verzekeringspremie, duo-voorzitterschap,
onbelaste werkgeversheffing of een foutief bezoldigingsmaximum als uitgangspunt.

PE-lidmaatschapseis

Leden van de VTW hebben met elkaar afgesproken om vanaf 2015 ieder jaar een
minimum aantal uren te besteden aan permanente educatie (PE) gericht op de
ontwikkeling als corporatiecommissaris én om dit te registreren bij de VTW.

Dit is één van de lidmaatschapseisen van de VTW. De PE-verplichting voor commissarissen is
ook opgenomen als ‘pas toe bepaling’ in de Governancecode Woningcorporaties, die tevens
bepaalt dat de in het verslagjaar behaalde PE punten worden vermeld in het jaarverslag.

Voor leden die in 2024 het gehele jaar commissaris waren geldt een minimum van 5 uur (i.e.
5 punten). Voor leden die minder dan 12 maanden commissaris waren, geldt dit naar rato.

Op peildatum 10 januari 2024 voldeden 60 leden (5% van de in totaal 1.135 leden op 31
december 2023) nog niet aan de PE-lidmaatschapseis 2023. Het bestuur heeft één van deze
leden op verzoek ontheffing verleend van de PE-verplichting 2023. Aan 13 leden is een eerste
aanschrijving (uitleg) gestuurd in het kader van de interne procedure. Geen enkel lid ontving
een tweede aanschrijving (schorsing). Er zijn geen leden geroyeerd.
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https://vtw.nl/data/media/files/VTW_lidmaatschapseisen_interne_procedure_pdf.pdf
https://vtw.nl/data/media/files/VTW_lidmaatschapseisen_interne_procedure_pdf.pdf

Op peildatum 8 januari 2025 voldeden 65 leden (6% van de in totaal 1.119 leden op 31
december 2024) nog niet aan de PE-lidmaatschapseis 2024. Het bestuur heeft één van deze
leden op verzoek ontheffing verleend van de PE-verplichting 2024. Op het moment van
schrijven van dit jaarverslag zijn er maximaal 24 leden die mogelijk een eerste aanschrijving
in het kader van de interne procedure zullen ontvangen.
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5. ORGANISATIE VTW

5.1 Vereniging

De VTW is een vereniging. Tijdens de algemene ledenvergadering, het

hoogste orgaan van de vereniging, worden de strategie en het beleid

goedgekeurd en wordt achteraf getoetst of het goedgekeurde beleid naar behoren is
uitgevoerd. De leden van de VTW vormen een waardevol nationaal netwerk van kennis en
ervaring, waar zowel het bestuur als het verenigingsbureau regelmatig gebruik van maakt.

5.2 Bestuur

Het bestuur stelt de strategische agenda vast en stelt de beleidslijnen vast die het
uitgangspunt vormen voor de uitvoering van de taken. Het verenigingsbureau onder leiding
van de directeur bereidt de beleidspunten voor en voert deze vervolgens uit. De
ledenvergadering houdt als hoogste orgaan van de vereniging het laatste woord.

De leden van het bestuur (wordt door de commissie aanbeveling en beroep voorgedragen
aan de ALV)door de algemene ledenvergadering uit de leden benoemd. De taken en
bevoegdheden van het bestuur zijn vastgelegd in de Statuten, het Huishoudelijk Reglement
en het Bestuursprotocol. In 2024 vergaderde het bestuur 9 keer.

Egbert de Vries voorzitter 06-2023 06-2027 Ja
Bert Krikke vicevoorzitter 11-2024 11-2028 nee
Karin de Graaf penningmeester 06-2022 06-2026 Ja
Lydia van Oudenaren lid 11-2021 11-2025 ja
Farah Aarts lid 11-2019 6-2024 afgetreden
11-2023
Joost Manusama lid 11-2023 11-2027 Ja
Ingeborg Koopmans lid 06-2024 06-2027 ja

De (neven)functies vindt u hier.

5.3 Commissies en werkgroepen

4 vaste commissies
Commissie van aanbeveling en beroep
Financiéle commissie
Programmaraad VTW Academie
Commissie Governancecode (samen met Aedes)

4 werkgroepen
Werkgroep Werkgeversrol
Werkgroep Digitalisering
Werkgroep Duurzaamheid
Werkgroep Nationale prestatieafspraken
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https://vtw.nl/bestuur

Overige
Commissie evaluatie governance Code woningcorporatie
Klankbordgroep evaluatie governance code

Het streven is om commissies samen te stellen uit VTW leden die geworven of gekandideerd
worden vanuit het ledenbestand. Zij hebben specifieke kennis of expertise die relevant is
voor de betreffende commissie. Aan de commissie Governancecode nemen ook niet-VTW
leden deel.

Samenstelling commissies en werkgroepen
Commissie van aanbeveling en beroep

Lucelle van Hovell tot Westerflier-Wolberink (voorzitter tot 12 juni 2024) Anna Ermers
(voorzitter per 12 juni 2024), Fred Sterk, Harold Willems (tot november 2024)

Financiéle commissie
André van Vliet, benoemd in eerste termijn per 23-11-2021, komt in aanmerking voor
herbenoeming per 12-2025, tweede termijn loopt af per 12-2029; Lid RvC Havensteder

Stefan de Zeeuw, benoemd in eerste termijn per 23-11-2021, komt in aanmerking voor
herbenoeming per 12-2025, tweede termijn loopt af per 12-2029; Lid RvC/voorzitter
Auditcommissie Zeeuwland en Lid RvC Woningbouwvereniging Heerjansdam.

Peter Fransman, benoemd in eerste termijn per 20-06-2023, komt in aanmerking voor
herbenoeming per 07-2027, tweede termijn loopt af per 07-2031; Lid RvC / voorzitter
auditcommissie Hef Wonen.

Programmaraad VTW Academie

Maarten van de Donk (voorzitter), Anton Smets (tot april 2023), Bronia Vermaas-van de Bilt,
Koos Parie (tot september 2024 programmamanager), Frank Seine (directeur Avicenna),
Lydia van Oudenaren, Stefan Cloudt, Yvonne Leenen, Pim Ketelaars, Conny Heemskerk
(programmamanager vanaf september 2024)

Commissie Governancecode (samen met Aedes)
Eric Helder (voorzitter), Jan Broekhuizen (lid tot 1 december 2024), Daniélle Rethmeier-
Marres (plaatsvervangend lid), Roeleke Vunderink

Werkgroep Werkgeversrol

Maud Groenberg (voorzitter), Farah Aarts (tot 12 juni 2024), Hayo Apotheker, Josette de
Goede (tot 1 december 2024), Wim Hoogers (tot 9 september 2024), Ingeborg Koopmans
(vanaf 12 juni 2024), Ilse Melis, Frans Stienen, Paulien Tanja, Bronia Vermaas-van de Bilt,
Ingrid van der Kraan (secretaris)

Werkgroep Digitalisering
Bert Krikke (voorzitter), Rob Boekhout, Marco Derksen, Geja Topper, Bo-Iris Bergevoet,
Boban Vukicevic, Marina Polderman, Valerie Ketjen (secretaris vanaf augustus 2024)

Werkgroep Duurzaamheid

Bert Krikke (voorzitter), Gerard van Bortel, Bas van de Griendt, Robert Koolen, Leendert
QOdijk (tot juni), Valerie Ketjen (secretaris vanaf augustus 2024) Bronia Vermaas - van de Bilt
(tot september)

Werkgroep NPA
Karin de Graaf (voorzitter), Hanneke Esther, Frank Roerdinkholder, Cindy Rombouts, Giel
Jansen (september 2024) Bronia Vermaas - van de Bilt.

Commissie evaluatie Governance Code woningcorporatie
Stefan Peij, Eric Helder, Chantal Droste, Bert Krikke, Rob Donninger.
Secretarissen: Bart de Jonge en Jos de Fuijk (Aedes) en Ingrid van der Kraan (VTW)

Klankbordgroep evaluatie governance code
Yvonne van Eck, Sylvo Gaastra, Bert Krikke, Miranda Noordermeer, Dominique Strérmann,
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Paulien Tanja, Frans Jozef van der Vaart, Bronia Vermaas, Ruben Wenselaar, Sienke Wolters,
Annette van Waning, Ingrid van der Kraan (secretaris)

5.4 VTW Bureau

VTW Bureau 5 personen (4,36 FTE)

Bronia Vermaas-van de Bilt directeur
Ingrid van der Kraan senior beleidsmedewerker
Pleuni Koopman senior beleidsmedewerker Public Affairs en

Communicatie
(tot 1 mei 2024)

Valerie Ketjen senior beleidsmedewerker Communicatie en
Volkshuisvesting (vanaf augustus 2024)

Syl van Beusekom directiesecretaresse

Andrea van der Sloot verenigingssecretaresse
(tot 1 april 2024)

Fiona Schroder codrdinator events en communicatie

(vanaf juni 2024)

Toelichting personeel

Na tijdelijke vervanging van 2 medewerkers zijn in 2024 2 vacatures vervuld. De vacature
voor codrdinator events en communicatie is in juni voor 36 uur vervuld, de vacature senior
beleidsmedewerker Communicatie en Volkshuisvesting is per augustus 2024 voor 32 uur
ingevuld. De directeur werkt 36 uur, de senior beleidsmedewerker 24 uur. De
directiesecretaresse werkt 29 uur. Totaal aantal FTE per 31-12-2024 is 4,36 (2023 FTE
4,25)

Uitbesteding werkzaamheden

In 2024 heeft de VTW expertise ingehuurd op verschillende gebieden, waaronder
financiéle administratie, communicatie, ICT-ondersteuning en in 2024 ook om de
ontstane vacature ruimten in te vullen. Sinds 1 januari 2024 voert Bacom
Administratie en Advies de financiéle administratie uit.
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6. FINANCIELE PARAGRAAF

Omzet en resultaat

Het resultaat is in 2024 € 60.000 hoger dan begroot.

De inkomsten zijn € 37.000 hoger dan begroot. De belangrijkste verklaringen hiervoor
zijn dat de rente-inkomsten € 14.500 hoger zijn dan begroot en dat € 21.500
doorbelaste kosten aan samenwerkingspartners, met wie de VTW gezamenlijke
bijeenkomsten heeft georganiseerd, zijn verantwoord onder overige baten.

De kosten zijn € 23.000 lager dan begroot doordat de VTW aan onderzoeken heeft
meegewerkt waar, anders dan begroot, geen kosten aan verbonden waren. Daarnaast
zijn een aantal ambities uit het jaarplan (website vernieuwing en communicatie
strategie) door wisseling van personeel verplaatst naar 2025. Hiervoor is een
bestemmingsreserve gevormd van € 20.000.

Solvabiliteit en liquiditeit

De solvabiliteit van de vereniging bedraagt 90% (2023: 93%).
De liquiditeitspositie van de vereniging heeft een ratio van 10,27 (2023: 13,94).

Vrij besteedbaar vermogen

Het eigen vermogen bedraagt € 923.532. Hiervan is € 62.000 bestemmingsreserve.

Het beleid van het bestuur is om ervoor te zorgen dat het vermogen van de vereniging
altijd voldoende is om daaruit voor de duur van één jaar de lasten van de vereniging
te kunnen voldoen. Ook als de vereniging wordt opgeheven en ontbonden, kan de
VTW voldoen aan de financiéle verplichtingen.

Het bestuur draagt er zorg voor dat het vermogen van de vereniging altijd voldoende
is om daaruit voor de duur van één jaar de lasten van de vereniging te kunnen
voldoen. Ook als de vereniging wordt opgeheven en ontbonden, dan kan de VTW
voldoen aan de financiéle verplichtingen.

Het bestuur heeft het advies van de financiéle commissie van de VTW overgenomen.
Vanaf 2023 wordt voor het eigen vermogen 60-80% van de begrote jaarlasten
aangehouden. Dat ligt voor 2024 tussen de € 604.650 en € 806.200 (o.b.v. de totale
lasten ad. € 1.007.750 begroting 2024).

Het totaal eigen vermogen ultimo 2024 is € 923.532, dit is een stijging van ruim
€ 44.000 t.o.v. 2023. Dit is bijna 92% van de begrote jaarlasten van 2024. Rekening
houdend met de bestemmingsreserve van € 62.000 is dit ruim 85%.

Belangrijkste risico’s en onzekerheden

De vereniging is qua financiering primair afhankelijk van de contributieafdracht door
corporaties waarvan één of meer interne toezichthouders lid zijn van de VTW. De
financiéle impact, van opzegging van het VTW-lidmaatschap door leden en van fusies
tussen corporaties, wordt als beperkt beschouwd vanwege de contributiesystematiek;
een basisbedrag per corporatie zodra één toezichthouder lid is van de VTW plus een
bedrag per verhuureenheid.

Het risico dat leden van veel RvC’s ineens hun VTW-lidmaatschap opzeggen wordt als
laag ingeschat. De VTW probeert haar doelstellingen en activiteiten te laten aansluiten
op de behoeften van de leden. Dit gebeurt via formele en informele ledenparticipatie
en ledenbesluitvorming. Daarnaast vormen de uitkomsten van evaluaties van
ledenbijeenkomsten en bijeenkomsten van de VTW Academie (deelnamegraad en
waardering) indicatoren of de VTW de juiste dingen doet.
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Binnen het verenigingsbureau zijn er ook risico’s zoals behoud van voldoende
geschikte medewerkers, informatiebeveiliging en het voorkomen van fraude. Om deze
risico’s zo laag mogelijk te houden gelden diverse beheersmaatregelen. Hierbij moet
gedacht worden aan het bieden van passende arbeidsvoorwaarden en
opleidingsmogelijkheden, aandacht voor de beveiliging van de website met Leden
Login en andere ICT-systemen, transparantie (binnen de vereniging, bestuur en
bureau) en het vier-ogen principe bij bepaalde taken zoals het doen van betalingen.

Begroting 2025

De inkomsten zijn begroot op € 1.053.800; € 1.008.800 inkomsten uit contributie en
€ 45.000 overige inkomsten. Ongeveer de helft van de overige inkomsten bestaat uit
verwachte winst VTW Academie. Voor 2025 wordt uitgegaan van een resultaat van

€ 16.500. Deze inkomsten tellen niet mee als omzet voor de KOR/btw.

De uitgaven zijn begroot op € 1.051.100. Hiermee is het begrote resultaat € 2.700.

7. JAARREKENING 2024

Klik hier voor de jaarrekening 2024

8. TERUGBLIK VTW bijeenkomsten 2024

Klik op de afbeelding om de terugblikvideo van de VTW bijeenkomsten 2024 te bekijken.

JAM THEUNISSEN

IFnaatierm
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https://vtw.nl/data/media/VTW%20jaarrekening%202024.pdf
https://youtu.be/Kgt26ZqG3j0
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